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Estimados clientes prepago, se les informa que desde el martes 10 de septiembre 2024 

a las 23:00, hasta el miércoles 11 de septiembre a las 05:00 a.m., el servicio de recarga 

prepago de tiempo aire se verá interrumpido ya que estaremos realizando mejoras a 

nivel de nuestros sistemas y plataformas.  

Cabe indicar que las recargas mediante tarjetas prepagadas sí se podrán efectuar 

durante este periodo de tiempo.  

¡Agradecemos su comprensión! 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


